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Teltow-Zehlendorf e. V.
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Schöneberg

Unsere Sprechzeiten

Diakonisches Werk
Schuldner- und Insolvenzberatung
Tempelhof-Schöneberg

Germaniastraße 18 - 20, 12099 Berlin
Telefon: 030 - 2 25 01 30 - 0
Fax:  030 - 2 25 01 30 - 29
E-Mail: schuldnerberatung-tsch@dwstz.de
Onlineberatung: https://www.evangelische-bera-
tung.info/schuldnerberatung-tempelhof-schoeneberg
www.dwstz.de

Verkehrsverbindungen:
S-Bhf. Tempelhof, U-Bhf. Alt-Tempelhof,
Bus M46, 246, Haltestelle Felixstraße

Ti
te

lfo
to

: d
ja

m
a/

Fo
to

lia
.c

om

Diakonisches Werk Steglitz 
und Teltow-Zehlendorf e.V.

So erreichen Sie uns

Sie erreichen uns telefonisch:

Mo. 09:00–12.30 Uhr und 13.30–16.30 Uhr
Di. 09:00–12.30 Uhr und 13.30–16.30 Uhr
Mi. 11:00–12:00 Uhr und 13:30–16:00 Uhr
Do. 10:00–12:30 Uhr und 13:30–18:00 Uhr
Fr. 09:00–12:30 Uhr

Bitte vereinbaren Sie für eine persönliche                  
Beratung einen Termin.

Zu den angegebenen Sprechzeiten beraten wir 
Sie gerne auch telefonisch.

Sie haben außerdem die Möglichkeit unsere On-
lineberatung zu nutzen. Sie erhalten werktags 
innerhalb von 48 Stunden eine Antwort auf Ihre 
Anfrage.

Unser Beratungsangebot ist kostenlos und 
richtet sich an Bürgerinnen und Bürger aus 
Tempelhof-Schöneberg.

Ihre Angaben werden vertraulich behandelt.



•  Sie Ihren laufenden Zahlungsverpflichtungen
 wie z.B. Miete und Energie nicht mehr nach-
 kommen können

•  Sie Fragen zu einzelnen Forderungen haben

•  z.B. Ihr Einkommen oder Ihr Konto gepfändet 
werden

•  Sie den Überblick über Ihre Schulden
 verloren haben

•  sich der Gerichtsvollzieher angemeldet hat

•  Ihre Schulden trotz regelmäßiger Zahlungen
 anwachsen

•  Ihre finanzielle Situation Ihnen Sorgen
 und Ängste bereitet

•  eine Haushalts- und Budgetplanung zu
 erstellen

•  einen Überblick über Ihre Verschuldungs-
 situation zu erhalten

•  gegebenenfalls bestehende Ansprüche
 auf Sozialleistungen geltend zu machen

•  individuelle Lösungsmöglichkeiten aus
 Ihrer Verschuldungssituation zu finden

•  bei Verhandlungen mit Gläubigern, um
 eine Schuldenregulierung zu erreichen

•  bei Problemen mit Pfändungen 
 (Gehalt, Konto)

Unsere Bitte an Sie für eine erfolgreiche
Beratung:

•  aktive Mitarbeit

•  verlässliche Teilnahme an Terminen

•  Offenlegung aller Forderungen

•  Darlegung der Einkommens- und 
 Vermögensverhältnisse

... eine nach § 305 Insolvenzordnung 
anerkannte geeignete Beratungsstelle und

•  unterstützen Sie bei der Entscheidung, ob
 ein Insolvenzverfahren für Sie in Frage kommt

•  beraten Sie zum Ablauf des Verfahrens

•  stellen die notwendige Bescheinigung über
 das Scheitern der außergerichtlichen Einigung
 aus

•  begleiten Sie auf dem Weg ins Verbraucherin-
solvenzverfahren

•  stehen bei Fragen im Verfahren zur Verfügung

Als geeignete Stelle sind wir berechtigt, erhöhte 
Freibeträge auf dem Pfändungsschutzkonto zu  
bescheinigen.

Wir sind Mitglied in der Landesarbeitsgemeinschaft 
Schuldner- und Insolvenzberatung Berlin e.V.

Wir beraten Sie, wenn ... Wir unterstützen Sie dabei ... Wir sind ...


